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Haushalts- und Wirtschaftsfuhrung bei einem
Unternehmen des Gesundheitswesens
(Kapitel 1412)

Bei einem unter der Aufsicht des Landes stehenden
Unternehmen auf dem Gebiet der Krankenversorgung
fehlte es an einer effektiven Unternehmenssteuerung.
Die interne und externe Kontrolle der Geschéftsfuh-
rung war bislang unzureichend. Der Rechnungshof hat
Einsparungsmadglichkeiten aufgezeigt. Die im Rahmen
der Prufung bereits realisierten Einsparungen belau-
fen sich auf jahrlich mehr als 230.000 €.

1 Vorbemerkung

Das vom Land errichtete Unternehmen ist in der Krankenversorgung tétig. Die
Krankenversorgung im engeren Sinne wird durch die Kostentréger (in der Regel
Krankenkassen) finanziert. Fur Investitionen und fur die Ubrigen Leistungen ge-
wahrte das Land in den Jahren 2002 bis 2005 Investitions- und Betriebskosten-
zuschusse in Hohe von insgesamt rd. 50 Mio. €.

Das Unternehmen wird als 6ffentlich-rechtliche Stiftung betrieben. Die zur Auf-
gabenerfillung eingesetzten Mittel werden nach einem vom Aufsichtsrat be-
schlossenen Finanzstatut bewirtschaftet; die Blcher sind nach den fiur grol3e
Kapitalgesellschaften geltenden Vorschriften zu fiihren.

Die Prifung der Haushalts- und Wirtschaftsfihrung, die im Jahr 2006 stattfand,
erfolgte durch die Auswertung der einschlagigen Geschaftsunterlagen, wie z. B.
Jahresabschliisse und Protokolle der verschiedenen Gremien, sowie durch ortli-
che Erhebungen bei dem Unternehmen und dem Wissenschaftsministerium als
Aufsichtsbehorde.

2 Sicherungs- und Kontrollmechanismen
2.1 Aufsichtsrat

Zu einer effizienten und verantwortungsvollen Unternehmenssteuerung z&hlt
u. a. eine wirksame Kontrolle der Geschéaftsfihrung. Hierzu ist bei dem Unter-
nehmen ein Aufsichtsrat eingerichtet, dessen Aufgaben in einer Satzung gere-
gelt sind. Diese enthalt nach Auffassung des Rechnungshofs nicht alle Elemente
fur eine wirksame Kontrolle der Geschéaftsfiihrung.

Es ist nicht naher geregelt, wie der Aufsichtsrat seinen Uberwachungs- und Kon-
trollpflichten nachzukommen hat. Mangels eigener landeseinheitlicher Regelun-
gen fur diese Unternehmensbereiche hélt es der Rechnungshof fiir sachgerecht,
sich an den aktienrechtlichen Vorschriften zu orientieren. Auf dieser Grundlage
hat der Rechnungshof im Einzelnen folgende MaRnahmen zur Optimierung der
Aufsichtsratstatigkeit vorgeschlagen:
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- Die Geschéftsordnung des Aufsichtsrats sollte neben der allgemeinen Zu-
stimmung zum Wirtschaftsplan auch Wertgrenzen enthalten, ab denen der
Aufsichtsrat wahrend des Geschaftsjahres mit einer Einzelmaflinahme befasst
wird. Dadurch kdnnen Managementfehler mit gravierenden finanziellen Aus-
wirkungen verhindert werden. Bei der Essensversorgung wurde der Aufsichts-
rat z. B. nur kursorisch informiert.

- In der Satzung bzw. der Geschéftsordnung des Aufsichtsrats sollte eine Re-
gelung zur Feststellung des Jahresergebnisses und zur Entlastung der Ge-
schaftsfihrung vorhanden sein. Sie sollte berlicksichtigen, dass der Aufsichts-
rat den Jahresabschluss auch zu prifen hat. Der Aufsichtsrat hatte das Jah-
resergebnis 2005 ohne eine solche Grundlage festgestellt und die Geschafts-
fuhrung entlastet.

Das Wissenschaftsministerium teilte mit, dass zu den Fragen ,Wertgrenzen fir
die Zustimmung des Aufsichtsrates” und ,Entlastung der Geschaftsfuhrung” die
Geschaftsordnung in der nachsten Sitzung des Aufsichtsrats im Sinne der Vor-
schlage des Rechnungshofs ergéanzt werden soll.

2.2 Prufung des Jahresabschlusses

Eine gewisse Kontrolle der Geschéftsfliihrung ergibt sich aus der Priifung des
Jahresabschlusses durch einen externen Abschlussprifer. Die Prifung der Ord-
nungsmanigkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschaftsfihrung nach 8 53 Haus-
haltsgrundsatzegesetz geht erheblich dariiber hinaus. Mit ihr erhalten das Land
und der Aufsichtsrat einen Uberblick (iber die Geschaftstatigkeit des Unterneh-
mens.

Bei dem Unternehmen wurde nach einem Hinweis des Rechnungshofs im Laufe
des Priifungsverfahrens erstmals fur das Geschaftsjahr 2005 die Ordnungsma-
Bigkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschéftsfiihrung von einer Wirtschaftspri-
fungsgesellschaft gemafl § 53 Haushaltsgrundsatzegesetz gepruft. Die Prifung
entsprach allerdings nur zum Teil den Priifungsanforderungen. Dies hatte un-
vollstandige und zum Teil unverwertbare Aussagen zur Folge.

Die Prifung gemalR § 53 Haushaltsgrundséatzegesetz ist eine gesetzliche Befug-
nis des Landes. Bei der kiinftigen Auftragsvergabe ist auf die Einhaltung der
Prifungsvorgaben durch die Prifungsgesellschaft zu achten.

Das Wissenschaftsministerium teilte mit, dass diese Prifungspflicht bei der
nachsten Anderung der Satzung aufgenommen werden soll. Im Ubrigen werde
die Prifung nach 8§ 53 Haushaltsgrundséatzegesetz einen Schwerpunkt bei der
Priifung des Jahresabschlusses 2006 bilden.

2.3 Innenrevision

Die Erhebungen vor Ort zeigten, dass die Chancen, die sich aus einer wirksa-
men Innenrevision ergeben kénnen, nicht genutzt wurden. Nur so ist beispiels-
weise zu erklaren, dass die Vergabe der Essensversorgung erst lange nach der
im Jahr 2001 erfolgten Vertragsunterzeichnung gepriift werden konnte, obwohl
die Innenrevision bereits am 21.07.2000 die Unterlagen fiir eine Prifung der
Wirtschaftlichkeitsberechnung beim Kaufmannischen Direktor angefordert hatte.
Die Ausschreibung der Kiichenleistungen erfolgte am 22.12.2000, der Vertrags-
abschluss mit dem Dienstleister am 21.05.2001. Der Innenrevision wurden die
Unterlagen erst im Frihjahr 2003 zur Verfigung gestellt.
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Die Innenrevision wurde Ende 2005 aufgeldst. Das Unternehmen beabsichtigte,
die Aufgaben der Innenrevision kiinftig dem Abschlussprifer zu Ubertragen. Der
Rechnungshof halt dies wegen der Gefahr von Interessenkollisionen fir bedenk-
lich.

Das Unternehmen hat mitgeteilt, die Innenrevision an eine Wirtschaftsprifungs-
gesellschaft zu vergeben, die nicht gleichzeitig mit der Prifung des Jahresab-
schlusses beauftragt ist.

3 Vertragsmanagement
3.1 Allgemeines

Vertragliche Vereinbarungen spielen eine zentrale Rolle innerhalb eines Ge-
schéftsbetriebes. Die vom Rechnungshof vorgefundene Vertragsvielfalt bei dem
Unternehmen macht ein Vertragsmanagement ratsam, durch das folgende Ziele
sichergestellt bzw. besser erreicht werden kénnen:

- vollstéandige, geordnete und zentrale Verfligbarkeit aller Dokumente sowie
jederzeitige Auskunftsfahigkeit gegeniiber den Organen der Gesellschaft,

- Transparenz der geltenden Vertragslandschaft und der daraus resultierenden
Rechte, Verpflichtungen und Risiken.

Der Rechnungshof hat Vergaben von Leistungen an Dritte, wie Arzneimittelver-
sorgung, medizinischer Sachbedarf, Essensversorgung, Reinigungsleistungen,
Waschleistungen, Sicherheitsdienste, geprift. In allen Fallen waren die vom
Unternehmen gefiihrten Unterlagen unvollstandig; teilweise wurden sie von ver-
schiedenen Organisationseinheiten gefihrt. Bei einigen Vergaben fehlten Unter-
lagen; die entsprechenden Auftrage wurden offenbar mindlich erteilt.

Durch die mangelhafte Fihrung der Vertragsakten hatte die Geschéaftsfiihrung
keinen Uberblick tiber die finanziellen Auswirkungen der jeweiligen Verpflichtun-
gen. Das filhrte u. a. dazu, dass die mit der Vergabe von Leistungen erhofften
Einsparungen nicht immer erreicht, bestehende Einsparungspotenziale nicht
erkannt und steuerliche Fragen nicht geklart wurden.

Das Unternehmen will die Anregungen des Rechnungshofs durch ein geordne-
tes Vertragsmanagement umsetzen und den Einkauf mithilfe eines externen
Beratungsunternehmens neu organisieren.

3.2 Einzelfalle des Vertragsmanagements
3.2.1 Arzneimittelversorgung

Die Vergabe der derzeitigen Arzneimittelversorgung erfolgte ohne Ausschrei-
bung, obwohl die mafgeblichen EU-Schwellenwerte Uberschritten waren. Mit
der Lieferung von medizinischem Bedarf wurde ein anderes Unternehmen be-
auftragt; ob eine Ausschreibung erfolgt ist, war aus den Unterlagen des Unter-
nehmens nicht zu entnehmen. Die medizinische Notfallversorgung wird durch
nahe gelegene Apotheken sichergestellt.

Um Synergieeffekte bei der Ausschreibung des Apothekenbedarfs zu erzielen,
sollten in die Ausschreibung auch der medizinische Sachbedarf und die Notfall-
versorgung mit einbezogen werden.

Das Unternehmen hat entsprechende Schritte eingeleitet.
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3.2.2 Essensversorgung

Die Kostenkalkulation im Vorfeld der Vergabe an Dritte beriicksichtigte nicht alle
relevanten Fakten. Bei vollstandiger Beriicksichtigung der Kosten hétte sich kein
finanzieller Vorteil fur eine Fremdvergabe der Essensversorgung ergeben. Zwi-
schen den angebotenen und vereinbarten Leistungen und Preisen bestehen
erhebliche Diskrepanzen. Diese Abweichungen sowie nach Vertragsabschluss
zuséatzlich vereinbarte Leistungen konnten wegen einer lickenhaften Aktenfih-
rung nicht nachvollzogen werden. Die kurz nach Vertragsabschluss akzeptierten
Preiserhohungen widersprechen zum Teil den vertraglichen Festlegungen; die
zusatzlich verguteten Nebenkosten haben keine vertragliche Grundlage.

Ein vom Rechnungshof vorgenommener Leistungsvergleich mit externen Ein-
richtungen zeigt, dass das Unternehmen jahrlich erhebliche Einsparungen bei
der Essensversorgung erzielen kdnnte. Dies sollte im Rahmen der anstehenden
Neukonzeption des Kichenbereichs Uberprift werden. Durch einen System-
wechsel bei der Speisenherstellung kénnten die Kosten weiter verringert wer-
den.

Das Unternehmen hat Mafinahmen zur Optimierung der Essensversorgung
eingeleitet und erwartet kurzfristig Einsparungen von jahrlich rd. 110.000 €. Mit-
telfristig ist eine Neukonzeption der Essensversorgung geplant.

3.2.3 Reinigungs-, Wasch- und Sicherheitsleistungen

Leistungen Dritter fir Reinigungs-, Wasch- und Sicherheitsleistungen mit teil-
weise betrachtlichem Finanzvolumen wurden tber einen langeren Zeitraum (bis
zu zehn Jahren) nicht dem Wettbewerb unterworfen. Damit kann die Wirtschaft-
lichkeit dieser eingekauften Leistungen nicht beurteilt werden. Der Rechnungs-
hof hélt deren baldige Ausschreibung fir erforderlich.

Das Unternehmen konnte die Preise fur externe Reinigungsleistungen inzwi-
schen reduzieren und damit Kosten in Héhe von jahrlich 120.000 € einsparen.
AuRerdem ist vorgesehen, dass der Vertrag Uber Sicherheitsdienstleistungen
gekindigt und neu ausgeschrieben wird.

3.3 Umsatzsteuerliche Aspekte

Die Leistungen des Unternehmens unterliegen wegen ihrer Zuordnung zur Kran-
kenversorgung gréRtenteils nicht der Umsatzsteuer. Daher ist die von Dritten in
Rechnung gestellte Umsatzsteuer ein zusatzlicher Kostenfaktor.

Im Rahmen der Vergabe von Leistungen an Dritte wurden Vereinbarungen uber
eine kostenlose Personalgestellung durch das Unternehmen getroffen, aus de-
nen sich fur das Unternehmen erhebliche umsatzsteuerliche Verpflichtungen
ergeben koénnen. Die Abklarung mit der Finanzverwaltung sowie eine daraus
resultierende Neugestaltung des Vertrags Uber die Essensversorgung wurden
nunmehr vom Unternehmen veranlasst. Aufgrund der Vielzahl der an Dritte ver-
gebenen Dienstleistungen hat der Rechnungshof dem Unternehmen die Griin-
dung einer Servicegesellschaft in Verbindung mit einer umsatzsteuerlichen Or-
ganschaft empfohlen. Die daraus fur das Unternehmen gegebenenfalls einzu-
sparende Umsatzsteuer belauft sich auf jahrlich rd. 220.000 €.

Die Geschéftsfuhrung hat diese bei der ortlichen Prufung aufgezeigte Moglich-
keit bereits aufgegriffen und dem Aufsichtsrat deren Umsetzung vorgeschlagen.
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4 Nichtbeachtung der Folgekosten bei der Konzeption des Laborgebdudes

Beim Neubau des Laborgebdudes wurde die Frage der Folgekosten erst kurz
vor Fertigstellung thematisiert. Eine teilweise Refinanzierung der Kosten durch
Vermietungen an Dritte wurde nicht auf wirklichkeitsnaher Basis gepruft. Beide
Aspekte wurden in den Gesamtkontext der Planung und Finanzierung nicht ein-
bezogen. Wére dies erfolgt, hatte moglicherweise das Bauvolumen reduziert
werden konnen.

Das Unternehmen musste die fur das Jahr 2005 angefallenen Folgekosten in
Hohe von rd. 350.000 € selbst finanzieren. Dies fuhrte mit zu dem negativen
Betriebsergebnis. Seitdem hat das Land wegen der Folgekosten einen zusatzli-
chen jahrlichen Zuschuss von rd. 900.000 € zu leisten. Eine Ablehnung der Fi-
nanzierung wirde das Unternehmen mittelfristig in seiner Existenz gefahrden.

Der Rechnungshof empfiehlt, bei kiinftigen Baumal3nahmen nicht nur die Inves-
titionsfinanzierung, sondern auch die Folgekosten sowie ggf. realistische Be-
rechnungen Uber die Refinanzierung der Kosten durch Vermietung bereits in die
Planung derartiger Projekte einzubeziehen.

Das Wissenschaftsministerium wird den Vorschlag des Rechnungshofs aufgrei-
fen und dem Unternehmen empfehlen, das Finanzstatut um Regelungen Uber
die Planung und Finanzierung von Investitionskosten unter Berlcksichtigung der
Folgekosten zu erganzen. Diese Regelungen werden dann auch Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen vorsehen.

5 Schlusshemerkung

Der Rechnungshof hat bei dem Unternehmen administrative Fehler und ein
mangelhaftes Vertragsmanagement festgestellt. Das Unternehmen muss kiinftig
eine sorgfaltigere und effizientere Behandlung der gepriften Sachverhalte si-
cherstellen. Dies gilt umso mehr, als die wettbewerbliche Situation von Unter-
nehmen auf dem Gesundheitsmarkt und die angespannte finanzielle Lage der
offentlichen Haushalte immer weniger SpielrAume fir unwirtschaftliches Verhal-
ten lassen.

Eine Mdglichkeit, die Kosten zu reduzieren, besteht in der Auslagerung von Un-
ternehmensteilen. Entscheidend fur den Erfolg dieses Weges ist allerdings, dass
eine Geschéftsfihrung die eigenen wirtschaftlichen Ressourcen realistisch ein-
schétzt sowie sich zeitnah und umfassend Uber die jeweilige Marktsituation in-
formiert. Dazu bedarf es neben der einschlagigen Fachkenntnisse auch regel-
maRiger Ausschreibungen, um laufende Vertrage an die aktuelle Marktsituation
anzupassen. Zu beachten sind auch die aus der Zusammenarbeit mit Dritten
eventuell resultierenden steuerrechtlichen Auswirkungen.

Wichtig fur eine wirtschaftliche Betriebsfihrung ist auch, dass die installierten
Sicherungs- und Kontrollmechanismen, beginnend vom Aufsichtsrat Uber die
interne Revision bis hin zum externen Wirtschaftsprifer, greifen. Dies war nicht
immer in ausreichendem Maf3e der Fall.

Das Unternehmen und das Wissenschaftsministerium haben einen Grof3teil der
Empfehlungen des Rechnungshofs aufgegriffen und eine innerbetriebliche Op-
timierung der Ablaufe sowie MalRnahmen fir eine Verbesserung der Kostensitu-
ation eingeleitet. Der Rechnungshof halt gleichwohl eine Uberpriifung der Um-
setzung seiner Empfehlungen fir erforderlich.





